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1. Wstep

Niniejszy dokument zawiera instrukcje dla kontrahenta zamierzajgcego bra¢ udziat w aukcjach
internetowych z wykorzystaniem aplikacji e-licytuj.

2. Czym jest e-licytuj?

Aplikacja e-licytlj przeznaczona jest do wspierania sprzedazy i zakupédw drewna poprzez licytacje
z zastosowaniem Internetu.

Program ma umozliwi¢ sprzedaz w drodze licytacji dowolnych sortymentéw drewna. Licytacja
bedzie prowadzona tylko w Internecie.

Zarejestrowany w systemie kontrahent moze uczestniczy¢ w dowolnej aukcji prowadzonej
z wykorzystaniem Internetu — jezeli spetni wymagania wystawiajgcego licytowany towar.
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TALEX..

2.1.
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3. Funkcjonalnos¢ dostepna dla kontrahentéw

3.1. Co zrobi¢, aby wzig¢ udziat w licytacji?

Aby wzig¢ udziat w licytacji aukcji nalezy byc zarejestrowanym uzytkownikiem serwisu. Trzeba
posiadac login i hasto do serwisu aukcyjnego. Nie bedac zarejestrowanym uzytkownikiem mozna
obserwowac przebieg licytacji i ogtoszone przetargi, ale nie mozna licytowac.

3.2. Menu Pytania i odpowiedzi

Po uruchomieniu serwisu aukcyjnego w lewej czesci ekranu pojawia sie menu boczne Pytania i
odpowiedzi (Rys. 1).

Pytania i odpowiedzi

Czym jest e-licytuj?
0 bezpieczenstwie
Jak kupowac?
Regulamin
Zapomniates hastay

kKonkakk

Rys. 1 Pytania i odpowiedzi

W poszczegodlnych zaktadkach bocznego menu mozna uzyska¢ pomocne informacje o tym, czym jest
serwis @-liCyllj i jakie obowigzujg w nim zasady. Mozna tez uzyska¢ pomoc w zakresie uzytkowania
serwisu, badz tez wystac zapytanie do Administratora serwisu - korzystajac z zaktadki Kontakt.

Szczegobtowy opis funkcjonalnosci programu jest dostepny w menu gérnym: Pomoc.

3.3. Menu Sfowniki
Dostep do stownikéw mozna uzyskac wybierajgc z gérnego menu opcje Sfowniki (Rys.2).
@ @ Licytuy)
Strona gléwna Ogloszenia Aukcje Rejestracja Pomoc skeczdo | MNurr

Rys.2 Stowniki
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W opcji tej znajduja sie:
e  Stownik gatunkéw drzew,
e Stownik grup handlowych

e Stownik przelicznikéw dla drewna stosowego.

v

Rys. 3 Stowniki
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3.4. Co musi zrobi¢ kontrahent, aby wzigc¢ udziat w licytacji?

Aby wzig¢ udziat w licytacji, nalezy:
e Byc zarejestrowanym uzytkownikiem serwisu.

e Posiada¢ login i hasto do serwisu aukcyjnego
e Gdy jest to wymagane przez sprzedajgcego — wptaci¢ wadium bedace zabezpieczeniem
transakciji.
Nie bedac zarejestrowanym uzytkownikiem mozna zobaczyé aktywne aukcje, bez wgladu
w przebieg licytacji.
Aby zarejestrowany uzytkownik serwisu €-liCyflj mogt wzigé udziat w aukcji, musi mie¢ wptacone i
zarejestrowane w systemie wadium. Jezeli kontrahent wpfaci wymagane wadium i zostato to
zarejestrowane przez administratora systemu oraz jezeli nie zostaty wniesione zastrzezenia
w stosunku do kontrahenta ( np. z powodu zalegania z ptatnosciami), to kontrahent ma prawo do

udziatu w licytacji. W przeciwnym przypadku, kontrahent przy probie zatozenia oferty zakupu
zobaczy okno z informacjg o przyczynach, ktére powodujg brak dostepu do licytacji.
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3.5. Jak sie zarejestrowac?

3.5.1. Klienci indywidualni

W celu zarejestrowania sie nalezy klikng¢ na przycisk Rejestracja znajdujacy sie na stronie gtéwnej
serwisu. Rejestracja kontrahenta jest dokonywana przy uzyciu formularza zamieszczonego na stronie
WWW. Formularz przedstawiony jest na Rys.4.

— Dane podstawowe

Rodzaj Kienta*

Dyrekcja Instybuci Parki v

Jednostka macierzysta Wielkopolski Park Narodowy v

Alias*
Afiar - dowoiny o3g Znakdu - NAZWA 7 jakg wisdoczne bedg sifadane oferty

azwiafImie i Mazwisko®

Kraj* Polska ~
Iigjscomose®

Ulica

Kod poczbowy

Pocztat

‘Wojewddzbwo® Dolnoslaskie b

NIP*

REGOM/PESEL*

Telefon®
Fax

Email*

— Dane uzytkownika
Imieg i nazwisko™
Login™
Hasho™

Hasfo (ponownie)

Jezyk systemu™ Polski -

r Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celach
handlowych

Chee dostawad powiadomienia o nowych przetargach w eicytuj
[ | iwyrazam zgode na wykorzystanie moich danych w celach marketingowych
. prezentadi oferty portalu eicytuj

Rys.4 Rejestracja
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Podczas rejestracji nalezy okreslic Rodzaj klienta.

W ramce Dane podstawowe kontrahent podaje dane osoby, ktdra bedzie korzysta¢ z serwisu.
Mozliwe jest zdefiniowanie kilku oséb korzystajgcych z serwisu z jednej firmy, ale w takim przypadku
przypisac uzytkownikéw do firmy ( do kontrahenta) musi administrator serwisu.

Najpierw kontrahent musi wskaza¢ swojg jednostke macierzysta.

Nastepnie kontrahent wypetnia pola: Nazwa/ Imie i nazwisko, Kraj, Miejscowosc, Ulica, Kod
pocztowy, Poczta, Wojewodztwo, NIP, REGON/ Pesel, Telefon, Fax, E-mai.

W polach NVIPi PESEL muszg pojawiac sie wartosci unikalne.

W czesci formularza zatytutowanej Dane uZytkownika, kontrahent wprowadza login i hasto dla
osoby, ktéra bedzie obstugiwac licytacje. Pole Imie i Nazwisko jest nieaktywne i zostaje do niego
przepisana wartos¢ z pola Nazwa/ Imie i Nazwisko.

Nastepnie Klient wprowadza proponowany przez siebie Login oraz Hasfo. Hasto nalezy wprowadzi¢
dwa razy w celu weryfikacji poprawnosci. Hasto musi mie¢ minimum 6 znakéw, a maksimum 10
znakow oraz musi zawiera¢ przynajmniej jedng cyfre.

W polu Jezyk systemu uzytkownik wskazuje preferowany jezyk, w ktorym bedzie obstugiwat system
( do wyboru polski i angielski). DomysInie jest to jezyk polski.

Ponizej formularza rejestracyjnego znajduje sie informacja o zgodzie na przetwarzanie danych
osobowych w celach handlowych, Zaznaczenie tego pola jest niezbednym warunkiem rejestracji w
systemie e-licytuj.

Aby otrzymac powiadomienia o nowych przetargach na podany w formularzu adres e-mail, nalezy
zaznaczy¢ pole Chce dostawac powiadomienia o nowych przetargach....

Wypetnienie pdl oznaczonych gwiazdka jest obowigzkowe.

W przypadku gdy rejestrujgcy sie Klient wybierze w polu Kraj, kraj inny niz Polska, formularz
rejestracyjny wyglada nieco inaczej. Zostanie zablokowane pole Wojewodztwo, a pole REGON/
PESEL zostaje zastgpione polem Paszport.

Po wypetnieniu formularza wprowadzone dane zostajg przestane do bazy danych obstugujgcej aukcje i
jesli operacja przebiegnie poprawnie pojawia sie komunikat z informacja, ze zostat do kontrahenta
wystany mail potwierdzajacy rejestracje:
,» Dane kontrahenta zostaty zarejestrowane w bazie danych. Pod podany przez Ciebie adres e-mail
wystany zostat link potwierdzajacy rejestracjie. Po odebraniu tego maila musisz otworzyc link w nim
zawarty, zeby potwierdzic rejestracje.”

Aby zarejestrowane konto mogto by¢ aktywowane przez administratora, kontrahent otrzymuije
najpierw powiadomienie e-mailem ( na adres podany w formularzu rejestracyjnym) z prosbg o
potwierdzenie prawdziwosci danych podanych w formularzu rejestracyjnym. Potwierdzenie polega na
kliknieciu odnosnika podanego w mailu.

Po dokonaniu aktywacji, w przegladarce kontrahent widzi komunikat o wyniku aktywacji. Informacje
te rejestrujgcy sie uzytkownik dostaje rowniez e-mailem.

Administrator aktywuje konto uzytkownika aplikacji e-licytuj.
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3.6. Logowanie

W celu zalogowania sie do serwisu €-liCyfllj nalezy skorzysta¢ z pdt dostepnych w nagtéwku
aplikacji:

e W polu Login wpisa¢ login, ktory podano w formularzu podczas rejestracji

e W polu Hasfo wpisac hasto, ktore podano w formularzu podczas rejestraciji,

e W polu Kod wpisac¢ widoczny na obrazku cigg znakéw,

o Klikngc¢ przycisk Zaloguj.

Wprowadzenie kodu z obrazka jest procedurg zabezpieczajacg serwis €-liCytllj przed programami
typu ,snajper”. Przy wpisywaniu liter w pole Kod nalezy uzy¢ duzych liter. Nalezy tez zwrdcic
uwage na subtelne rdznice pomiedzy niektorymi literami i cyframitj. : 117, Ii1oraz 0i O.
Ponizsze obrazki zawierajg przyktady z tymi problematycznymi znakami:

s XS AR . F20
BEmL 1 o NS 30 oo IOV R o

Jesli uzytkownik zapomni hasta potrzebnego do zalogowania, wéwczas powinien skorzystac z
przycisku znajdujacego sie po lewej stronie ekranu na stronie gtéwnej w menu Pytania i
odpowiedzi -> Zapomniates hasta?. Hasto zostaje wystane na wprowadzony przez
uzytkownika podczas rejestracji adres e-mail, po podaniu nazwy uzytkownika ( loginu).

3.7. Wyszukiwanie aukgcji

Jesli uzytkownik zna numer aukcji, wtedy moze wpisa¢ go w polu Skocz do i wcisna¢ klawisz
Enter. Przejdzie w ten sposob od razu do wybranej aukgji.

Aplikacja umozliwia kontrahentowi wyszukiwanie interesujgcych go aukcji, takze wediug
nastepujgcych pol:

= Instytucja, jednostka,

» Gatunek drewna

»= Sortyment drewna (typ)

* Rodzaj-iglaste czy lisciaste
* Grupa handlowa

Po wejsciu na gtdwng strone serwisu €-liCytllj uzytkownik ma dostep do wyszukiwarki aukcji (
przycisk Aukcje).Po lewej stronie ekranu pojawia sie okno, w ktdrym uzytkownik moze
przefiltrowac aukcje, ktore go interesujg (Rys.5).

— Wyszukaj aukcje
Wybierz instytucje
[ Parki
Dalej »» | ﬂl
Wiyezysé filtr |

Rys.5 Wyszukiwanie aukcji
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Wybranie przycisku Dalej bez zaznaczenia instytucji powoduje, ze dalszej selekcji podlegaja
aukcje ze wszystkich dostepnych instytucji. W takim przypadku zostaje pominiety krok wyboru
instytucji. W kolejnym kroku uzytkownik ma za zadanie wskaza¢ interesujace go gatunki (Rys.6)

Rys.6 Wybor gatunkow

W kolejnym kroku uzytkownik moze wybrac¢ wyszukiwanie aukcji wedtug sortymentow lub wedtug
grup handlowych. (Rys. 7)
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|

Rys.7 Wybor grup handlowych / sortymentow
Na listach do wyboru gatunkow i sortymentow pojawiajg sie do wyboru wszystkie mozliwe
pozycje, a nie tylko te, na ktore jest aktualnie zdefiniowana aukcja.

3.8. Lista aukcji

W menu gtdwnym uzytkownik ma dostep do opcji Aukcje. Wybranie przycisku powoduje wysSwietlenie
wszystkich opublikowanych w sewisie aukgcji- trwajgcych oraz majgcych sie rozpoczaé. Aukcje jeszcze
nierozpoczete sg odpowiednio oznaczone w kolumnie ,,Do konca pozostato” (Rys. 8)
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Rys.8 Lista aukcji

Lista aukcji zawiera kolumny:

Instytucja,

Jednostka,

Numer aukgji,

Gatunek,

Sortyment,

Kategoria II,

Date rozpoczecia licytacji,
Date zakonczenia licytacji,
Tlos¢,

Jednostka miary,

Informacje: ile czasu pozostato do zakonczenia licytacji.

Lista aukgji jest wyswietlana w postaci tabelaryczne;j.

3.9. Licytacja

Kontrahent moze przystgpi¢ do licytacji, gdy:

Jest zarejestrowanym w systemie kontrahentem ( ma login i hasto),

Ma zaptacone i zarejestrowane w systemie wadium (jezeli jest wymagane przez
sprzedajgcego),

Aukcja, na ktdrej chce ztozy¢ oferte ma status Aktywnej.

Kontrahent, po zalogowaniu sie do serwisu, moze przegladac aukcje, w ktorych bierze udziat oraz
informacje historyczne, to znaczy aukcje wygrane przez niego lub przegrane.

Przyktadowe okno umozliwiajgce udziat w licytacji przedstawia Rys.10.
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Hurtownik Palet, jednostka paletowa, BRZ - brzoza, WC0_12, W_WC0_12 (nr 2222000002)

— Aukcja
Data rozpoczecia licytacji Data zakeoriczenia licytacji Sortyment  llos¢  Jednostka Miary llosc transportowa Cena wyjsciowa netto

2010-05-05 14:47:00 2010-05-11 14:47:00 Wwco_12 34 e 30 456

Do korica pozostale 4 min Pokai opis Kalkulator cen Wroc do listy aukeji | hl *l

— Moja oferta zakupu
flasé llosc min. Cena [PLN/JM] Termin ptatnosci [dni] Cena skoryg. [PLN/m’]
30 v

Anuluj Zapisz moja oferte Kalkulator cen

Sktadajac oferte potwierdzam, e akceptuje regulamin serwisu e-licytuj oraz Ze nie posiadam naleznosci
przeterminowanych wobec sprzedajicego.

— Ranking

Odswiez |
Oferty wygrywajace
Lp. Hient (alias) ios¢  Cena Termin Cena skoryg. Data
Zmien | 1 alina_struna 34 300 30 500.00 2010-05-11 14:38:14

Oferty MIE wygrywajace
Lp. Klient (alias) ilos¢  Cena  Termin Cena skoryg. Cata
alina_struna 0 456 30 456.00 2010-05-11 14:37:43

Odswiez | Rozwin szezegoly licytacji

Zmien

i

Tytut

Rys.10 Udziat w licytacji

okna licytacji jest zbudowany z nazwy instytucji, ktére ogtasza aukcje, z nazwy Gatunku

ktdrego dotyczy licytacja oraz Sortymentu.

W nagtéwku okna licytacji pojawiajg sie informacje:

Data rozpoczecia i zakonczenia licytacji,

Ile czasu pozostato do konca licytacji- standardowo informacja podana jest w kolorze
czarnym, od momentu gdy zacznie sie odliczanie ostatniej godziny zmienia sie na kolor
czerwony. Jesli do konca licytacji zostato wiecej niz 1 dzien, czas jest zaokraglany w gore
i wySwietlane sg ,,2 dni”, ponizej 1 dnia wysSwietlane sg réwniez minuty, a dopiero ponizej
jednej godziny pojawia sie informacja o sekundach.

Sortyment,
Masa podlegajaca licytacji,
Masa transportowa, czyli minimalna masa zaméwienia,

Cena wyjsciowa, czyli cena sugerowana ( netto).

W nagtéwku znajduje sie przycisk Opis, ktérego wybranie powoduje otwarcia okna z opisem
aukcji oraz przycisk Wroc¢ do listy aukcji, ktéry umozliwia ponowne wyswietlenie listy
wszystkich aukcji.

Zielone ikony strzatek pozwalajg uzytkownikowi poruszac sie pomiedzy aukcjami, ktorych bierze
udziat.

Cze$¢ okna zatytutowang Mojg oferta zakupu stuzy kontrahentowi do zgtaszania kolejnych
ofert zakupu. Uzytkownik wypetnia pola:
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= TIlosc,
»  Ilos¢ minimalna,

» Cena [PLN/jednostka masy]

Pole Cena skorygowana jest obliczane automatycznie jezeli istniejg gatunki dla ktérych wymagane
jest przeliczenie pomiedzy m3 a MP.

Kontrahent skfadajgc oferte potwierdza, akceptacje regulaminu serwisu €-licylllj oraz nie posiada
naleznosci przeterminowanych wobec sprzedajgcego.

Po wypetnieniu w/w pét uzytkownik musi wybra¢ przycisk Zapisz moja oferte, aby jego propozycja
zostata wystana. Moze tez skorzystaC z przycisku Anuluj, co spowoduje wyczyszczenie pol i nie
wystanie oferty.

Licytowang ceng jest cena tylko jednej klasy z sortymentu wystawionego na licytacje. Ceny
pozostatych klas sg wyliczane proporcjonalnie na podstawie cen zdefiniowanych w cennikach. e-licytuj
daje mozliwos¢ szybkiego zorientowania sie w cenach pozostatych klas drewna z danej aukcji-
kontrahent moze skorzysta¢ z przycisku Kalkulator cen, gdzie widzi wyliczcone w oparciu o cene
wskazang przez niego i cennik, ceny pozostatych klas ( Rys. 11)

Kalkulator cennika

) klasy
Cennik wyliczony dla ceny wyjsciowej
456 WCOo 1: 45 WC0D 2: 512

Cennik wyliczony dla podanej przez
Ciebie ceny 456 Policz klasy

Wazrost ceny w stosunku do ceny R

wyisciows] 0%

Zwin <«

Przewidywany procentowy udziat

klas jakoscii grubosci [%a]. klasy
Informacja ta ma charakter
wytacznie szacunkowy w celu
przyblizonego okreslenia struktury
oferowanego drewna.

WC0 1: 30%: WCD 2 7%

Rys.11 Kalkulator cennika
Wystanie nowej oferty zakupu powoduj pojawienie sie jej w tabeli Ranking.

Tabela Ranking prezentuje aktualny stan licytacji: wszystkie oferty zakupu, ztozone przez uczestnikéw
licytacji posortowane i pogrupowane na wygrywajgce i przegrywajace. Tabela zawiera pola:

e Lp.- miejsce na liscie wygrywajacych i przegrywajacych

¢ Klient- login licytujacego klienta,

e Tlos¢- ilos¢ wygrywajaca

e Cena- cena zaproponowana przez klienta,

e Cena skorygowana- wyliczona na podstawie zaproponowanej ceny i terminu ptatnosci,

e Data- data i godzina ( z doktadnoscig do sekund) zarejestrowania oferty zakupu.
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W tabeli Ranking oferty ztozone przez zalogowanego uzytkownika sg wyrdznione ( czcionka koloru
Czerwonego).

Tabela jest podzielona na dwie czesci:
= Oferty zakupu wygrywajace,
= Oferty zakupu niewygrywajace.

Jesdli masa wygrywana przez kontrahenta zostanie zredukowana, wtedy zostaje ona oznaczona na
liscie czerwong literg ,R”.

Symbol ,T” wystepuje w rankingu ofert niewygrywajacych, gdy redukcja masy jest tak duza, ze
pozostajgca po redukcji masa jest mniejsza od masy transportowej, co powoduje odrzucenie oferty.

Jesli masa po redukcji bedzie nizsza niz masa minimalna okre$lona w ofercie, to kontrahent moze
odstgpi¢ od zakupu bez konsekwenciji.

Uzytkownik moze rozwing¢ tabele i zobaczy¢ wszystkie wygrane i przegrane oferty korzystajgc z
przycisku Rozwin szczegoty licytacji.

Uczestnik licytacji moze zmieni¢ wczesniejszg oferte zakupu. W tym celu musi odnalez¢ z tabeli
Ranking oferte do zmiany, a nastepnie wybra¢ przycisk Zmier, znajdujgcy sie w wierszu z wybrang
ofertg. Wiersz z ofertg, ktdrg uczestnik chce zmieni¢, zostanie podswietlony na zétto.

W czesci okna zatytutowanej Moja oferta zakupu zostajg wyswietlone wartosci ze wskazanej oferty,
mozliwa jest tu zmiana:

= Ceny na wyzszg,
= Masy na wiekszg,
* Terminu ptatnosci na krotszy.

Po wprowadzeniu nowych wartosci, aby zapisa¢ nowe dane, nalezy klikng¢ przycisk Zmien moja
oferte.

W przypadku, gdy oferta nie miesci sie w zakresie ofert wygranych, mozliwa jest zmiana
wszystkich parametrow w dowolnym kierunku.

Przy wpisywaniu przez kontrahenta ceny jest uruchamiana walidacja pola- nie jest mozliwe wpisanie
wiecej niz 3 miejsc przed przecinkiem. Tylko dla niektérych aukcji jest mozliwos¢é wpisywania ceny z
wiecej niz trzema miejscami przed przecinkiem, ale wtedy jest to udostepnione przez administratora
poprzez zaznaczenie pola wyboru Aukcja specjalna w definicji aukcji.

Jesli wpisana cena jest wyzsza o 20% od ostatniej oferty, wyswietla sie ostrzezenie ,, Wpisana cena
jest wyzsza o ponad 20% od poprzedniej oferty. Wcisnij OK zeby zaakceptowac te cene lub ANULUJ,
zeby jg odrzucic”.

Licytujgcy uzytkownik systemu utrzymuje powiadomienie o przebiegu licytacji na adres e-mail podany
w formularzu rejestracyjnym. Uzytkownik dostaje automatycznego maila z powiadomieniem, gdy jego
oferta wypadnie z rankingu z zakresu wygranych lub, gdy jego oferta znajdzie sie na ostatnim miejscu
w grupie ofert wygrywajacych.

Po zakonczeniu licytacji przez administratora kontrahent zobaczy jej wynik.

Kontrahent moze réwnoczesnie bra¢ udziat w wielu licytacjach. Kontrahent moze ztozy¢ wiele ofert
zakupu na jedng aukcje.
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